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GO gle ----------------------------- Warum wir an kuinstlicher Intelligenz arbeiten — und wie wir sie weiterentwickeln

Die Entwicklung kunstlicher Intelligenz (KI) hat einen spannenden Punkt erreicht. Wir bei Google haben uns vorgenommen,
diese Technologie ganz im Sinne unserer Mission weiterzuentwickeln: die Informationen dieser Welt zu organisieren und sie
allgemein zuganglich und nutzbar zu machen. Wir méchten das Leben von méglichst vielen Menschen verbessern — dabei

spielt KI heute unserer Ansicht nach eine gréBere Rolle als je zuvor.

Kl ist eine zukunftsweisende Technologie, die zu groBen Verdnderungen in verschiedenen Bereichen flihren wird. Sie kann
jeden von uns inspirieren und unterstttzen. AuBerdem hat Kl das Potenzial, einen Beitrag zur Bewéltigung der dréngendsten
gesellschaftlichen Probleme zu leisten und bietet uns viele neue Mdglichkeiten — im Alltag genauso wie bei Innovationen und

kreativen Aufgaben.

Als Technologie-Unternehmen haben wir uns das Ziel gesetzt, Kl durch unsere wegweisende Forschung und Entwicklung noch
leistungsfahiger und hilfreicher zu machen. Aus dieser Forschungs- und Entwicklungsarbeit entstehen Innovationen, von denen
jeder einzelne Mensch, aber auch die Gesellschaft als Ganzes profitieren soll. Dazu stellen wir unsere Infrastruktur, Produkte

und Dienste zur Verfliigung und arbeiten mit zahlreichen anderen Akteuren zusammen.

Wir arbeiten auBerdem an Innovationen, die uns in Zukunft bei wissenschaftlichen Entdeckungen und bei der Bewaltigung der
groBten Herausforderungen helfen kbnnen und uns ganz neue Mdglichkeiten erdffnen. Von unseren Innovationen profitieren
bereits viele Menschen, gesellschaftliche Gruppen, Unternehmen, Organisationen und die Gesellschaft im Aligemeinen — und

weitere sind in Entwicklung.

Dabei ist uns bewusst, dass Kl als neue Technologie einige komplexe und neue Risiken mit sich bringt, die wir bei der
Entwicklung und Nutzung von Kl berticksichtigen missen. Deshalb halten wir es als Unternehmen flr unabdingbar, K|
verantwortungsvoll zu entwickeln und einzusetzen. Wir wollen bei der Entwicklung und Anwendung hilfreicher KI-Lésungen
fihrend sein und MaBstébe setzen. Dabei wenden wir ethische Grundsétze an und entwickeln unsere Ansétze standig weiter,

indem wir wissenschaftliche Erkenntnisse, eigene Erfahrungen sowie die Erfahrungen unserer Nutzer*innen einbeziehen.

Wir sind davon Uberzeugt, dass es bei der verantwortungsvollen Entwicklung und Anwendung von Kl darum gehen muss, dass
moglichst viele Menschen und Gruppen davon profitieren kénnen, wéhrend gleichzeitig die Risiken der Technologie minimiert
werden. Dies erfordert eine Zusammenarbeit mit anderen Akteuren - aus der Forschung, mit Entwickler*innen, Nutzer*innen

(Einzelpersonen, Unternehmen und anderen Organisationen), Regierungen, oder Blirger*innen.

Es ist entscheidend, dass wir gemeinsam Vertrauen in der Offentlichkeit schaffen, damit diese vielversprechende Technologie
ihr Potenzial fiir die Menschen und Gesellschaft entfalten kann - daran wollen wir als Unternehmen gemeinsam mit anderen

Akteuren arbeiten.
Wir sind Gberzeugt, dass die von uns entwickelten Kl-basierten Innovationen Menschen weltweit unterstutzen kénnen — und

genau das treibt uns an. Wir sind gespannt, was die Zukunft bringt und freuen uns auf neue Erkenntnisse und Erfahrungen, von

denen wir dann berichten werden.

- James Manyika, Jeff Dean, Demis Hassabis, Marian Croak und Sundar Pichai
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Unser Ansatz, unser Fokus und unsere
Vorgehensweise in 5 Punkten

In den folgenden funf Abschnitten beschreiben wir unseren Ansatz und unsere Vorgehensweise im Bereich der kunstlichen
Intelligenz. Diese Inhalte werden sich standig weiterentwickeln — durch neue Innovationen und Erkenntnisse aus der Forschung,

aber auch durch Feedback von Nutzer*innen sowie der breiteren Offentlichkeit.

1. Warum entwickeln wir KI?

Kunstliche Intelligenz - einschlieBlich der zugrunde liegenden Methoden wie maschinelles Lernen (ML) - ist eine
transformative Technologie, die innovative Anwendungen von Produkten und Dienstleistungen ermdglicht. Kl wird schon
heute taglich von Milliarden von Menschen sowie von Unternehmen, 6ffentlichen Einrichtungen und anderen Organisationen

genutzt.

Kl kann die Gesellschaft und jeden einzelnen Menschen in vielen Bereichen unterstutzen, inspirieren und Arbeitsweisen
optimieren - von alltéaglichen Aufgaben bis hin zu zukunftsweisenden Projekten. Sie kann neue wissenschaftliche
Entdeckungen ermdglichen, Chancen eréffnen und dazu beitragen, die groten Herausforderungen der Menschheit zu
bewaltigen — heute und in Zukunft.

Wie viele andere glauben auch wir, dass jeder Mensch und die Gesellschaft als Ganzes von Kl profitieren kann. Hier nur einige
Beispiele:
o Informationen fur mehr Menschen weltweit zuganglich machen und dabei helfen, Hindernisse wie Einschrankungen
und Sprachbarrieren zu Uberwinden

« Menschen und Organisationen bei Entscheidungen und Problemlésungen untersttitzen und ihnen helfen, im privaten
und beruflichen Bereich produktiver und kreativer zu sein

« Innovationen ermoglichen, die zu neuen, hilfreichen Produkten und Dienstleistungen fur Nutzer*innen, Organisationen

und Gruppen fUhren

o  Zur Bewaltigung aktueller und drangender globaler Herausforderungen beitragen — etwa in den Bereichen Gesundheit

und Nachhaltigkeit sowie bei Naturkatastrophen und beim Kampf gegen den Klimawandel

o Gesellschaftliche Vorurteile und strukturelle Ungleichheiten sichtbar machen und abbauen (z. B. auf 6konomischer,

demografischer und regionaler Ebene)

o  Durchbriche in der Wissenschaft und anderen Bereichen ermdglichen, um globale Herausforderungen anzugehen

(z. B. in den Bereichen medizinische Diagnostik, Arzneimittelforschung und Klimaprognosen)

Die grundlegende Natur von kinstlicher Intelligenz wird auch die bestehende Infrastruktur sowie Software, Hardware und Gerate
verandern — dazu gehoéren auch Produkte und Dienstleistungen, die friher nicht als KI-fahig galten. Beispiele aus unserem
Unternehmen, die bereits von Kl profitieren, sind die Google Suche, Google Maps, Google Fotos, Google Workspace, Android und
Pixel Smartphones.

Dank Kl profitieren Nutzer*innen von vielen neuen Einsatzmdglichkeiten der Hard- und Software — und von der Entwicklung
innovativer Produkte und Dienstleistungen mit vollig neuartigen Funktionen und Fahigkeiten, die vorher nicht méglich waren.
Dazu gehéren leistungsstérkere und inklusivere Ubersetzungstools, konversationelle KI und Kl-Assistenten, generative und
multimodale K, Robotik und selbstfahrende Autos. Und das ist erst der Anfang.


https://ai100.stanford.edu/gathering-strength-gathering-storms-one-hundred-year-study-artificial-intelligence-ai100-2021-study
https://cacm.acm.org/magazines/2020/6/245157-ai-and-accessibility/abstract
https://www.jair.org/index.php/jair/article/view/12007
https://link.springer.com/article/10.1007/s40821-020-00172-8
https://www.mckinsey.com/featured-insights/artificial-intelligence/notes-from-the-ai-frontier-applications-and-value-of-deep-learning
https://aiforgood.itu.int/about-ai-for-good/un-ai-actions/
https://arxiv.org/abs/1906.05433
https://blog.google/technology/ai/using-ai-to-study-12-years-of-representation-in-tv/
https://www.amacad.org/publication/getting-ai-right-introductory-notes-ai-society
https://www.osti.gov/biblio/1604756/
https://royalsociety.org/-/media/policy/projects/ai-and-society/AI-revolution-in-science.pdf?la=en-GB&hash=5240F21B56364A00053538A0BC29FF5F
http://www.engineeringchallenges.org/challenges.aspx
https://www.nature.com/subjects/medical-imaging/nm
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2. Welche Ziele verfolgen wir mit KI?

Unser Ziel bei Google und Alphabet ist es, Nutzer*innen hilfreiche Kl-gestutzte Innovationen zu bieten, von denen auch die Gesellschaft
als Ganzes profitieren kann. Die Weiterentwicklung unserer Technologien hilft uns, die Moglichkeiten der Kl zu erweitern und
voranzutreiben - so kdnnen wir Dienste und Produkte entwickeln, die vielen Menschen im Alltag und bei der Arbeit helfen. Zugleich

kénnen wir einen Mehrwert schaffen, der es uns ermdglicht, weiterhin in transformative Innovationen zu investieren.
Diese Ziele setzen wir auf verschiedenen Wegen um:

Wir entwickeln die Technologie weiter, um leistungsfahigere Kl-Produkte zu schaffen, von denen die Menschen und die Gesellschaft
profitieren.

¢ Grundlegende und wegweisende Kl-Forschung mit dem Ziel, kiinstliche Intelligenz zu entwickeln, die bei einer Vielzahl
von Aufgaben leistungsfahiger und hilfreicher ist. Beispiele, die von vielen Entwicklerteams bei Google und anderen
Unternehmen genutzt werden: Transformer, Word2Vec, Sequence-to-Sequence Learning, féderiertes Lernen, Model

Distillation, Diffusion Models, Deep Reinforcement Learning, Neuronale Netze mit Tree Search, Selbstlernende Systeme,

Neural Architecture Search, Autoregressive Modelle, Netzwerke mit externem Speicher, Large Scale Distributed Deep

Networks, Tensor Processing Units.

. Mithilfe von Kl bahnbrechende Fortschritte in der Wissenschaft und anderen Bereichen erzielen, in denen wir
wissenschaftliche und technische Entwicklungen vorantreiben wollen. Beispiele fur unsere Durchbriche bei Kl und

Wissenschaft, die allen Menschen zugutekommen kénnen: Kartierung fast aller bekannten Proteine, Vorhersage der

Funktion von Proteinen, Kartierung eines Teils des Gehirns in den Neurowissenschaften, Entdeckung schnellerer

Algorithmen, Fortschritte in der Quantencomputertechnologie und Physik sowie Innovationen in der Kernfusion.

Wir stellen transformative Kl-basierte Infrastruktur, Produkte und Dienstleistungen fir mehr Menschen, Unternehmen, kleine

und groBe Organisationen und Volkswirtschaften weltweit bereit.

« Eine hochmoderne Ki-Infrastruktur aufbauen, die sicher und einfach zu nutzen ist, etwa fir Computing-Anwendungen
(z. B. Tensor Processing Units, Google Tensor und Colab) und haufig genutzte Software-Frameworks (z. B. TensorFlow, Jax,

Android ML und Private Compute). Diese Kl-Infrastruktur (mit vielen Open-Source-Ldsungen) machen wir fir Millionen von

Entwickler- und Forscherteams sowie fur Schuler*innen und Studierende in verschiedenen Organisationen auf der ganzen
Welt verfugbar.

¢ Unsere Kl-Fortschritte auf unsere Kernprodukte und -dienste anwenden, um neue Innovationen und
Einsatzmdglichkeiten zu schaffen. Das soll die Anwendung unserer Kernprodukte und -dienste fur Milliarden von Menschen
vereinfachen und ganz neue Moglichkeiten erdffnen, etwa fur die Google Suche, Google Fotos, Google Maps, Google
Workspace und Hardware wie Pixel und Nest. AuBerdem werden damit weitere barrierefreie Anwendungen fir Menschen
mit Behinderungen méglich (Android Voice Access, Automatische Transkription).

« Neue Kl-basierte Produkte, Dienste und Anwendungen entwickeln fiir:

« Nutzer*innen - dazu zahlen hilfreiche Produkte wie Google Ubersetzer, Google Lens, Google Assistant,
Project Starline, Spracherkennung, Anrufassistent und Rekorder auf Pixel, Echtzeittext-Vorschlage und
-Zusammenfassungen sowie generative Kl fUr viele kreative und produktive Einsatzbereiche. Um alle Produkte
zu verbessern, die mit Sprache arbeiten, haben wir ein universelles Sprachmodell entwickelt, das 400 Sprachen
unterstutzt. Unser Ziel ist ein Modell, das die 1.000 meistgesprochenen Sprachen unterstitzt und so den Zugang
zu Kl fur Milliarden von Menschen verbessert.


https://arxiv.org/abs/1706.03762
https://arxiv.org/abs/1301.3781
https://research.google/pubs/pub43155/
https://arxiv.org/abs/1902.01046
https://arxiv.org/abs/1503.02531
https://arxiv.org/abs/1503.02531
https://arxiv.org/abs/2205.11487
https://www.nature.com/articles/nature14236
https://www.nature.com/articles/nature16961
https://www.science.org/doi/10.1126/science.aar6404
https://arxiv.org/abs/1611.01578
https://arxiv.org/abs/1609.03499
https://www.nature.com/articles/nature20101
https://papers.nips.cc/paper/2012/hash/6aca97005c68f1206823815f66102863-Abstract.html
https://papers.nips.cc/paper/2012/hash/6aca97005c68f1206823815f66102863-Abstract.html
https://research.google/pubs/pub46078/
https://www.nature.com/articles/d41586-022-02083-2
https://ai.googleblog.com/2022/03/using-deep-learning-to-annotate-protein.html
https://ai.googleblog.com/2022/03/using-deep-learning-to-annotate-protein.html
https://www.biorxiv.org/content/10.1101/2021.05.29.446289v1
https://www.nature.com/articles/s41586-022-05172-4
https://www.nature.com/articles/s41586-022-05172-4
https://www.nature.com/articles/s41586-019-1666-5
https://ai.googleblog.com/2022/11/making-traversable-wormhole-with.html
https://www.nature.com/articles/s41586-021-04301-9
https://cloud.google.com/tpu
https://blog.google/products/pixel/introducing-google-tensor/
https://colab.research.google.com/
https://www.tensorflow.org/
https://github.com/google/jax
https://developer.android.com/ml
https://security.googleblog.com/2021/09/introducing-androids-private-compute.html
https://blog.google/products/search/introducing-mum/
https://blog.google/products/photos/new-memories-features-look-back/
https://blog.google/products/maps/google-maps-101-ai-power-new-features-io-2021/
https://workspace.google.com/blog/product-announcements/introducing-new-ai-to-help-people-thrive-in-hybrid-work
https://workspace.google.com/blog/product-announcements/introducing-new-ai-to-help-people-thrive-in-hybrid-work
https://blog.google/products/pixel/introducing-google-tensor/
https://blog.google/outreach-initiatives/accessibility/voice-access-updates/
https://blog.google/products/android/new-features-make-audio-more-accessible-your-phone/
https://blog.google/products/assistant/google-assistants-new-updates-make-it-easier-than-ever-to-get-things-done-across-devices/
https://blog.google/technology/research/project-starline/
https://ai.googleblog.com/2022/12/who-said-what-recorders-on-device.html
https://parti.research.google/
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« Unternehmen und Organisationen jeder GroBe, in verschiedenen Branchen und Regionen — Contact Center Al,

Tools wie AutoML, Vertex Al, Cloud TPUs und Glass Enterprise sowie hilfreiche Produkte fur Programmierung,

Design und zukdinftig weitere Anwendungsbereiche

o Sektoren, die am meisten von Kl profitieren kdnnen, von der Fertigung bis zu den Biowissenschaften (z. B. diabetische

Retinopathie, bildgebende Diagnostik, DeepVariant), direkt und indirekt durch unsere Kooperationspartner

e Ein groBes Kl-Netzwerk aus Entwickler*innen und Partnern aufbauen, um mehr KI-Anwendungen fur mehr
Menschen, Sektoren und Regionen weltweit zu entwickeln und bereitzustellen — etwa in Form von Anwendungen und

APIs, und in einigen Fallen durch die gemeinsame Entwicklung und den gemeinsamen Einsatz hilfreicher Innovationen

» Mit Kl neue branchenfiihrende Unternehmen schaffen, die ganz auf die Mdglichkeiten der klnstlichen Intelligenz
setzen - von selbstfahrenden Autos (Waymo) Uber die Arzneimittelforschung (z. B. Isomorphic Labs) bis hin zur
Robotik (z. B. Intrinsic)

Wir arbeiten auch jenseits unseres Unternehmens mit vielen anderen Akteuren zusammen, um durch den Einsatz von Kl einen
Beitrag zur Bewaltigung der groBten gesellschaftlichen Herausforderungen zu leisten und neue Chancen in Gegenwart und
Zukunft zu erdffnen.

« Gemeinsam mit anderen Unternehmen und Organisationen weltweit Kl zur Bewaltigung der drangendsten
globalen Probleme und Herausforderungen einsetzen — bei Naturkatastrophen und Gesundheitskrisen, gegen den
Klimawandel und fur mehr Klimaschutz. Beispiele: Kl fur positive gesellschaftliche Veranderungen, Kl fur die UN-Ziele
fur nachhaltige Entwicklung, Data Commons, Waldbrandwarnungen, der Schutz der Korallenriffe und Flutvorhersagen

in bisher mehr als 20 Landern

« Das Feld der Kl erweitern und férdern, indem wir wichtige Durchbriiche und damit verbundene Arbeitsergebnisse

- wie Veroffentlichungen, Open-Source-Versionen und Datensatze wie die AlphaFold Protein Structure Database

- zuganglich machen und Forschungskooperationen eingehen. Wir stellen auch zahlreiche Anwendungen flr
Schuler*innen, Studierende und Lehrkrafte zur Verfigung (wie Google Scholar und Colab, die von Millionen von
Lernenden regelmaBig genutzt werden). Dazu gehért auch der kostenlose Zugang zu flihrender ML-Computation-

Hardware fur Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler (etwa TPU Research Cloud), die aktive Unterstltzung der

Forschung (z. B. durch unsere Partnerschaft mit der National Science Foundation) und das Teilen von Best Practices

(unter anderem in Bezug auf Sicherheit) mit anderen Akteuren in der Wissenschaft.

Wir méchten mithilfe unserer Kl-Innovationen unser eigenes Unternehmen kontinuierlich voranbringen und unsere Erkenntnisse

mit anderen Organisationen, Kundenunternehmen und 6ffentlichen Einrichtungen teilen. Zu den wichtigsten Zielen gehoéren:

« Kl nutzen, um branchenfiihrende Lésungen zur Cybersicherheit fir alle unsere Produkte und Dienste
anzubieten

* Kl zur Optimierung unserer eigenen Produktivitat und Ablaufe in allen Unternehmensbereichen anwenden

o Kl zur Umsetzung unserer ehrgeizigen Ziele im Bereich Klimaschutz und Nachhaltigkeit einsetzen (z. B.

Energieeffizienz in unseren Rechenzentren)

Die Fortschritte und Ergebnisse, die wir in all diesen Bereichen bisher erzielt haben und von denen viele Menschen
profitieren, spornen uns weiter an. Wir sind davon Uberzeugt, dass sich in Zukunft noch viele Chancen bieten werden, positive

Veranderungen durch Kl in Bewegung zu setzen.


https://ai.google/social-good/
http://globalgoals.withgoogle.com/
http://globalgoals.withgoogle.com/
https://www.datacommons.org/
https://blog.google/intl/en-au/company-news/technology/blue-carbon-project/
https://blog.google/technology/ai/expanding-our-ml-based-flood-forecasting/
https://insights.sustainability.google/
https://blog.google/technology/ai/icad-partnership-breast-cancer-screening/
https://waymo.com/
https://www.isomorphiclabs.com/
https://intrinsic.ai/
https://cloud.google.com/solutions/contact-center
https://cloud.google.com/automl
https://cloud.google.com/vertex-ai
https://cloud.google.com/tpu
https://www.google.com/glass/start/
https://www.aaojournal.org/article/S0161-6420(17)32698-2/fulltext
https://www.aaojournal.org/article/S0161-6420(17)32698-2/fulltext
https://www.nature.com/articles/nbt.4235
https://research.google/pubs/?year=2022
https://research.google/tools/datasets/
https://alphafold.ebi.ac.uk/
http://scholar.google.com/
https://research.google.com/colaboratory/
https://sites.research.google/trc/about/
https://blog.google/technology/ai/partnering-nsf-research-institute-ai-improve-elderly-care/
https://www.gstatic.com/gumdrop/sustainability/google-2022-environmental-report.pdf
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3. Unsere Sichtweise auf Komplexitat und Risiken von K

Wie jede revolutionare Technologie bringt auch KI Komplexitat und Risiken mit sich, die sich im Laufe der Zeit verandern

werden. Die Technologie ist noch in einem friihen Stadium, Funktionen und Anwendung werden standig weiterentwickelt -

deshalb besteht das Risiko, dass sie falsch eingesetzt oder missbraucht wird und unbeabsichtigte oder unvorhergesehene
Folgen hat. Wir begegnen diesen Risiken mit einem proaktiven Ansatz, um mit dem Fortschritt von Kl, ihrer zunehmenden
Verbreitung und der Ausweitung ihrer Nutzung Schritt zu halten, und lernen gleichzeitig von Nutzer*innen und der gesamten

Community.

Viele der komplexen Folgen und Risiken sind durch unsere eigene Arbeit und die Aktivitaten vieler anderer Akteure bereits

deutlich geworden. Diese Risiken zeigen sich, wenn Kl:

« nicht wie beabsichtigt funktioniert, z. B. in Bezug auf Sicherheit, Qualitdt und Genauigkeit

« sich auf Daten stutzt, die nicht angemessen und verantwortungsvoll genutzt werden

e nicht ausreichend getestet und zu fruh eingesetzt wird

e von Entwickler*innen oder Nutzer*innen falsch oder schadlich angewendet wird

e negative gesellschaftliche Voreingenommenheiten und Schaden hervorruft oder verstarkt, z. B. Diskriminierung

« die Cybersicherheit gefdhrdet oder entsprechende Gefahren verstarkt

» die Informationssicherheit gefahrdet oder entsprechende Gefahren verstarkt, z. B. mangelnde Fundiertheit,

Falschnachrichten, Fehlinformationen

« den Eindruck von Eigenschaften erweckt, die nicht zutreffen, z. B. wenn konversationeller KI menschliche Zlige
zugeschrieben werden

o Ungleichheit oder andere soziotkonomischen Schaden hervorruft oder verstarkt, z. B. auf dem Arbeitsmarkt

Wir sind uns der negativen Folgen bewusst, die diese Fehler weltweit verursachen kénnen, insbesondere flr bestimmte
gesellschaftliche Gruppen und in bestimmten Bereichen. Deshalb ist es sehr wichtig, sich um eine Minimierung der oben
genannten Risiken zu bemUhen und so Vertrauen zu starken, fur eine sichere und inklusive Nutzung zu sorgen und Kl optimal zum

Wohl der Menschen und der Gesellschaft einzusetzen.


https://www.nationalacademies.org/our-work/responsible-computing-research-ethics-and-governance-of-computing-research-and-its-applications
https://ai100.stanford.edu/gathering-strength-gathering-storms-one-hundred-year-study-artificial-intelligence-ai100-2021-study
https://www.amacad.org/publication/getting-ai-right-introductory-notes-ai-society
https://www.amacad.org/daedalus/ai-society
https://cset.georgetown.edu/publication/ai-accidents-an-emerging-threat/
https://www.amacad.org/publication/signs-taken-wonders-ai-art-matter-race
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/artificial-intelligence-and-fundamental-rights
https://partnershiponai.org/program/ai-media-integrity/
https://arxiv.org/abs/2108.07258
https://www.amacad.org/publication/automation-ai-work
https://www.amacad.org/publication/turing-trap-promise-peril-human-artificial-intelligence
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4. Unser Ansatz fur eine verantwortungsvolle
Anwendung von Ki

Angesichts der Risiken und Komplexitat von kunstlicher Intelligenz sind wir der Auffassung, dass wir diese Technologie
verantwortungsvoll einsetzen mussen. Als fuhrendes Unternehmen in diesem Bereich mlssen wir nicht nur bei der

technologischen Entwicklung von Kl vorangehen, sondern auch bei der verantwortungsvollen Anwendung.

In 2018 waren wir eins der ersten Unternehmen, das KI-Grundséatze formulierte und dabei den nutzbringenden Einsatz, die
Sicherheit und die Vermeidung von Schaden uber Geschéaftsinteressen stellte. Wir haben Pionierarbeit bei vielen Best Practices
geleistet, etwa bei der Verwendung von Modell- und Datenkarten, die heute auch von vielen anderen Unternehmen verwendet
werden. Unsere KI-Grundsatze stehen aber nicht nur auf dem Papier, sondern werden auch in der Praxis angewendet. Denn
darauf kommt es schlieBlich an - genauso wie auf eine kontinuierliche Forschung und eine standige Uberpriifung unserer

Vorgehensweise.

Das sind die Bausteine unseres verantwortungsbewussten Ansatzes:

»  Auf Kl fokussieren, die von Vorteil fur die Nutzer*innen und die Gesellschaft ist. Forschung, Entwicklung,
Anwendungen und Einsatzbereiche priorisieren, von der bzw. denen die Menschen und die Gesellschaft profitieren. In

der gesamten Forschung und Entwicklung Nachhaltigkeit und Klimaschutz sicherstellen.

*  Unsere KI-Grundsatze (deren Grundlage der nutzbringende Einsatz und die Vermeidung von Schaden sind), Prozesse

und Governance gezielt auf die Arbeit im Bereich Kl anwenden - bei der Forschung bis zur Produktentwicklung
und der praktischen Verwendung. Diese Prinzipien und Prozesse kontinuierlich anhand von neuen Erkenntnissen oder
auftretenden Problemen auswerten und aktualisieren. RegelmaBig aktuelle Informationen zum Stand unserer Kl-

Grundsatze veroffentlichen.

»  Wissenschaftliche Methoden in der Kl-Forschung und -Entwicklung anwenden - durch systematische und
transparente Forschung, Peer Reviews, Readiness-Reviews und einen verantwortungsbewussten Ansatz bei Zugang,
Externalisierung und Nutzung unserer Innovationen. Benchmarks setzen und die Leistung sowie den Fortschritt
verschiedener Faktoren verantwortungsbewusster KI messen. Innovative Produkte entwickeln, z. B. fir mehr
Sicherheit, um mit den aktuellen Kl-Technologien Schritt zu halten. Fortlaufendes Adversarial Testing und ahnliche
Stresstests durchfuhren. Diese Prozesse sorgen fur einen differenzierten und durchdachten Ansatz beim Zugriff auf

neue Systeme wie LaMDA, PaLM und Waymo und deren Implementierung.

*  Mit Expert*innen unterschiedlicher Fachgebiete zusammenarbeiten, beispielsweise aus den Bereichen
Sozialwissenschaft und Ethik und anderen Teams mit soziotechnischem Fachwissen. Dazu gehért unser Team flr
verantwortungsvolle Kl, das sich auf die Forschung, Produktentwicklung und technische Aspekte konzentriert, und
unser Team fur verantwortungsvolle Innovation, das den Fokus auf Produkte, wirtschaftliche Aspekte und Richtlinien
legt. Mit Wissenschaftler*innen, Entwickler*innen und Nutzer*innen in gesellschaftlich relevanten Bereichen

zusammenarbeiten, (z. B. CS Research Mentorship Program, Forschungsstipendien und Kooperationen).

e Zuhéren, lernen und optimieren - auf Grundlage des Feedbacks von Entwickler*innen, Nutzer*innen, Expert*innen,

offentlichen Einrichtungen und Communities (z. B. Al Test Kitchen, Crowdsource), und menschliche Bewertung bei der

Evaluation von KI-Modellen hinzuziehen.



https://www.blog.google/technology/ai/ai-principles/
https://blog.google/technology/ai/an-update-on-our-work-in-responsible-innovation/
https://ai.google/principles/
https://ai.google/static/documents/ai-principles-2022-progress-update.pdf
https://ai.google/static/documents/ai-principles-2022-progress-update.pdf
https://www.tensorflow.org/responsible_ai
https://blog.google/technology/ai/lamda/
https://ai.googleblog.com/2022/04/pathways-language-model-palm-scaling-to.html
https://research.google/outreach/csrmp/
https://blog.google/technology/ai/join-us-in-the-ai-test-kitchen/
https://crowdsource.google.com/about/
https://www.deepmind.com/blog/building-safer-dialogue-agents
https://www.deepmind.com/blog/building-safer-dialogue-agents

Google ----------------------------- Warum wir an kuinstlicher Intelligenz arbeiten — und wie wir sie weiterentwickeln

« Die eigene Kl-Forschung und -Anwendungsentwicklung regelmaBig liberprifen - einschlieBlich Anwendungsfalle

(z. B. durch unseren Advanced Technology Review Council). Neue Erkenntnisse transparent mitteilen (z. B. PAIR

Guidebook). Andere Akteure wie 6ffentliche Einrichtungen einbeziehen, indem wir unsere Erkenntnisse an diese

weitergeben und so den Umgang mit Bedenken und Risiken mitgestalten.

e Aktuelle und zukinftige Problem- und Risikobereiche im Blick behalten (z. B. in den Bereichen Sicherheit,

Voreingenommenheit, Toxizitat, Faktizitat) und diese angehen, dazu forschen und Innovationen entwickeln, um schnell

auf Schwierigkeiten und Risiken reagieren zu kdnnen. Erfahrungen und Innovationen teilen (z. B. die Monk-Skala und
Anwendungen zur Erkennung synthetischer Sprache als Open Source bereitstellen). Verfahren zur Uberwachung
eingesetzter Systeme entwickeln, damit wir dynamisch auftretende Risiken in der Produktion und bei bereitgestellten
Diensten schnell reduzieren kénnen.

» Eine Vorreiterrolle in den Bereichen verantwortungsvolle Governance, Rechenschaftspflicht und Regulierung
einnehmen und diese mitgestalten, um Innovationen zu férdern, die Vorteile der Kl zu maximieren und gleichzeitig die
Risiken zu reduzieren. Beispiele dafir sind unsere Rolle bei der Griindung der ,Partnership on Al“, unsere Unterstitzung
der ,Global Partnership on Artificial Intelligence” und unsere Beitrage zu KI-Governance-Ldsungen - dazu gehdren

auch der Al Act der EU, das NIST Al Risk Management Framework und die OECD-Grundsatze zu kunstlicher Intelligenz.

e Den Nutzer*innen und der Gesellschaft vermitteln, was Kl kann (und was nicht), und wie méglichst alle von
ihrem Potenzial profitieren kdnnen - wie sie im taglichen Leben helfen kann, etwa im Bereich Bildung, welche Risiken

bestehen und wie diese reduziert werden kdnnen.

Wir sind fUhrend darin, die verantwortungsvolle Anwendung von Kl voranzutreiben, aber wir lernen auch immer weiter dazu -
von Nutzer*innen, anderen Forschenden, Communities und aus unseren eigenen Erfahrungen. So optimieren wir kontinuierlich
unsere Ansatze, lassen die oben genannten Uberlegungen in alle unsere Aktivitaten einflieBen und gehen Probleme an, sobald
sie entstehen. Wir mochten Innovationen, die den Menschen und der Gesellschaft zugutekommen, verantwortungsbewusst

mitgestalten und ihnen den Weg ebnen.


https://ai.google/static/documents/ai-principles-2021-progress-update.pdf
https://pair.withgoogle.com/guidebook/
https://pair.withgoogle.com/guidebook/
https://ai.googleblog.com/2022/01/lamda-towards-safe-grounded-and-high.html
https://arxiv.org/abs/1901.04562
https://perspectiveapi.com/
https://skintone.google/
https://skintone.google/
https://ai.google/responsibilities/public-policy-perspectives/

GO gle ----------------------------- Warum wir an kiinstlicher Intelligenz arbeiten — und wie wir sie weiterentwickeln

5. Warum wir einen kollektiven Ansatz bei der
verantwortungsvollen Anwendung von Kl brauchen

Wir sind der Ansicht, dass es nur gemeinsam maglich ist, Kl richtig zu entwickeln und zu nutzen. Wir haben zwar nicht

alle Antworten, aber unsere bisherigen Erfahrungen deuten darauf hin, dass alle, die mit KI zu tun haben (Forscher*innen,
Entwickler*innen, Anwender*innen, Akademiker*innen, die Zivilgesellschaft, 6ffentliche Einrichtungen sowie Einzelpersonen,
Unternehmen und andere Organisationen) zusammenarbeiten missen, insbesondere in den folgenden Bereichen:

*  Verantwortungsvolles Handeln bei der Entwicklung und Implementierung von Kl-Systemen

»  Schutz von Daten und Privatsphare bei gleichzeitigem Nutzen fur die Menschen und die Gesellschaft, etwa durch die
Weitergabe von Zielgruppen-Daten und Daten zur 6ffentlichen Sicherheit

. Eine robuste Kl-Infrastruktur und Internetsicherheit, um Sicherheitsrisiken zu minimieren

*  Vorschriften, die Innovationen und eine sichere und hilfreiche Anwendung von Kl férdern und Fehlanwendungen,
Missbrauch oder eine schadliche Anwendung von Kl verhindern

¢ Community-Ubergreifende Zusammenarbeit bei der Entwicklung von Standards und Best Practices

¢ Informations- und Erfahrungsaustausch mit fUhrenden Vertretern von Behérden und der Zivilgesellschaft

«  Praktische Umsetzung der Rechenschaftspflicht zur Vertrauensbildung in Bereichen von gesellschaftlichem Interesse
« Investitionen in die Sicherheit und eine ethische Anwendung von Kl sowie in die soziotechnische Forschung

*  Aufbau einer groBeren und vielfaltigeren Community aus KI-Expert*innen, um unterschiedlichen globalen Perspektiven
gerecht zu werden und den Herausforderungen und Chancen optimal zu begegnen

Wenn Kl ambitioniert und verantwortungsvoll eingesetzt wird, kann diese Technologie das Leben der Menschen weltweit zum

Positiven verandern — das ist es, was uns antreibt.

Mehr Informationen auf ai.google.



